
Otevírací doba:
Pondělí
Úterý
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Čtvrtek
Pátek

9–17 h
9–15 h
9–17 h
9–14 h
zavřeno

OBČANSKÁ PORADNA
Dostali jste se do složité životní situace?
Obraťte se na nás!

 

Pomáháme lidem.

Poskytujeme rady a informace lidem, kteří jsou v nepříznivé
životní situaci nebo jim taková situace hrozí. 
ANONYMNĚ A BEZPLATNĚ

tel.: 704 675 408
poradna@charitachrudim.cz
Školní náměstí 56, Chrudim



 

Zajišťujeme konzultace v oblastech:

Erika Marková, DiS.
vedoucí občanské poradny 
a poradenství pro pečující osoby 
tel.: 704 675 408
erika.markova@cr.hk.caritas.cz

Lucie Cardová, DiS.
poradce občanské poradny
a poradenství pro pečující osoby  
tel.: 731 604 713
lucie.cardova@cr.hk.caritas.cz

Tereza Bajgar, DiS,
sociální pracovnice občanské poradny
a poradenství pro pečující osoby  
tel.: 731 682 250
tereza.bajgar@cr.hk.caritas.cz

Na koho se obrátit?

Jsme členy Asociace 
občanských poraden.

                                             

• rodinné právo: rozvod, výživné, úprava styku s dětmi, společné jmění manželů, domácí násilí

• bydlení: nájemní smlouva, trvalý pobyt, sousedské vztahy 

• sociální dávky: přídavek na dítě, rodičovská, porodné, příspěvek na bydlení, pohřebné, dávky
 pomoci v hmotné nouzi, příspěvek na péči, dávky pro osoby se zdravotním postižením  

• dluhové poradenství: rodinný a osobní rozpočet, práva a povinnosti dlužníků a věřitelů 

• sociální služby

• občanskoprávní vztahy: svéprávnost, ochrana osobnosti, vlastnictví, dědické řízení                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

• pracovněprávní vztahy a zaměstnanost: pracovní smlouvy - hlavní pracovní poměr, dohoda
 o provedení práce, dohoda o pracovní činnosti

• ochrana spotřebitele: reklamace

• sociální zabezpečení: důchodové pojištění, nemocenské pojištění, příspěvek na státní politiku
 zaměstnanosti (rekvali�kace)

• soudní řízení a jeho alternativy

• trestní právo: trestní řízení, trestní sankce

• veřejná správa: přestupky, daně, pobyt cizinců a občanství

• ochrana základních lidských práv

• školství

• zdravotní pojištění: práva a povinnosti pacientů.

Nenabízíme zastupování u soudu a advokátní služby, nevyplňujeme daňová přiznání.
Odborné sociální poradenství nabízíme také formou internetového poradenství 
na e-mailu poradna@charitachrudim.cz


